
Ｑ８ 限度額オーバー時の対処                          

■レセプト集計時に「実績単位数が計画単位数をオーバーしています・・・」と表示されました。 
オーバーしない為にはどのように対処すればいいですか。 
 

■Ａｎｓｗｅｒ 
（１）【サービス予定実績】画面で登録されている実績が計画単位数を超えている為に表示されるメッセージです。

【サービス予定実績】画面で修正が必要な箇所を確認します。 
    ※【レセプト集計】画面の集計エラー内容にある   をクリックすると対処方法が確認できます。 

    
    

（２）メニュー【サービス実績請求】→【サービス予定実績】画面を起動します。 
［編集］をクリックして修正を⾏い、[登録]ボタンのクリックで登録してください。 

    
 

  
 
  

〜 次ページへ続く 〜 
 
 
 

実績は、こちらを修正します。 

対処方法が確認できます。 

計画単位は、直接数
字を修正します。 



（３）続いて、表示された【レセプト作成確認】画面で「レセプトを作成」にチェックを付け、[登録]ボタンのクリックで
登録してください。 

 
  
 登録後は、再度レセプト集計作業から⾏ってください。 
 
 

 
 
 
 
 
 
                            
 
 

Point︕ 
居宅⽀援事業所が同一法人の場合、「区分⽀給」の単位数をサービス事業所からは変更できませ
ん。担当ケアマネージャーに連絡して利⽤票・提供票の変更依頼を⾏ってください。 
［区分⽀給］の文字をクリックするとサービス事業所からも変更可能ですが、最終的には利⽤票・
提供票の変更が必須となります。必ず担当ケアマネジャーに連絡してください。 
 

 
 
 

「レセプトを作成」にチェックし、
[登録]ボタンをクリック。 


